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. Der digitale
Bibliotheksausweis
des Goethe-Instituts




DAS GOETHE-INSTITUT:
SPRACHE - KULTUR - DEUTSCHLAND
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Das Goethe-Institut ist
das weltweit tatige
Kulturinstitut der
Bundesrepublik
Deutschland mit 158
Instituten in 98 Landern.

Wir fordern das
Studium der
deutschen Sprache im

. ‘Ausland und

unterstitzen den
internationalen
Kulturaustausch.
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> 93 Bibliotheken weltweit

» Ca. 800.000 analoge und
digitale Medien vermitteln ein
aktuelles Deutschlandbild

> Offentlich zuganglich,
inspirierende Atmosphare fur
Austausch und Begegnung

» Neben einem
Veranstaltungsprogramm flhren
die Bibliotheken auch
umfassende Projekte durch
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Sechs Bibliotheken des
Goethe-Instituts in

Hanoi

SUdostasien haben seit
BaN8KOK. o it Stock 2019 die App BibToGo als
uala Cumpli digitalen Bibliotheksausweis
“Singdpur entwickelt.

Jakarta
®

Ban.dung

Wichtiges Ziel: Plastikkarten
als Bibliotheksausweise
ablosen.

*Sydney

Melbourne™

*Wellington
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Der digitale Bibliotheksausweis soll
nicht nur (so wie ein "klassischer™
Bibliotheksausweis) zur
Identifizierung der Nutzer*innen bei
der physischen Medienausleihe
dienen.

- Der Ausweis soll moglichst viele
Services der Bibliotheken online und

niedrigschwellig zuganglich machen.



Bis 2024 erfolgt der Rollout des Digitalen
Bibliotheksausweises an bislang 63
Bibliotheken des Goethe-Netzwerkes
weltweit.

Der Digitale Bibliotheksausweis wird
kontinuierlich weiterentwickelt und ist ein
dezentrales Innovationsprojekt, bei dem
Betrieb und Support nicht durch die Zentrale
des Goethe-Instituts erfolgt.




BIBTOGO : FEATURES



GOETHE-INSTITUT

Q. Search our catalog

My Library Card My Account

Media
Recommendations

)
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Choose your Goethe-Institut library

Choose your preferred language

Weiter




Please register now for free at
Mein Goethe.de and start using
our library app BibToGo.

Register now

| already have
an account

<

GOETHE-INSTITUT

REGISTER

Password

Select a country/region

Our Conditions of use and the Privacy policy are
applicable.

REGISTER

BACK




GOETHE-INSTITUT

Library
Q Search our catalog

[Expiration date:
My Library Card My Account Home library:

Goethe-Institut Jakarta
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Media Digital Media
Recommendations
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QR Code Scanner Any Questions?
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My Library Card

Media
Recommendations

My Account

Cli\g

Digital Media

Any Questions?

YOUR ACCOUNT MENU ~

your summary
your fines.
your personal details
your search history
your reading history
your purchase suggestions
your messagi
your lists
HELLO, NICO SANDFUCHS
Click here if you're not Nico Sandfuchs
Checked out (2) Overdue (2) Holds (1)
2 ITEM(S) CHECKED OUT

TITLE

" Sescha Lobo I Realitatsschock : zehn Lo
REAUTATS- Lehren aus der Gegenwart  S2
SCHOCK |




GOETHE-INSTITUT < Back

Q_ Search our catalog

My Library Card My Account

(0\ Search our catalog

New Media in the Library

German Language Textbooks

nm ll \g

Easy Readers in German

Media Digital Media

German Exercises & Exam
Recommendations

Preparation

Tilej J
| German Films

Any Questions? Magazines




GOETHE-INSTITUT

Search our catalog

My Library Card My Account
—— 1
B || \g

Media
Recommendations

Digital Media

g 1 Please activate our digital library and
ol Ieﬁ install the Onleihe app.
Our guide will show you
what you need to do.

Open the Guide

QR Code Scanner Any Questions?
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QR Code Scanner
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€ 99+ © vneaya Library

GOETHE-INSTITUT L]

Q Search our catalog

My Library Card My Account

—
pr—p—

17:40

dvWiuiieed:

Media Digital Media
Recommendations

mliiH 1740 —
= 2 (ammaarninans
17:40
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Entwicklungsprinzipien

Als native App fur iOS und
Android entwickelt

Datenschlankheit > Keine

Speicherung personlicher
Daten in der App

Moglichst wenig Schnittstellen
- Einbettung des Koha Front-
end Uber WebView




BIBTOGO : INNOVATIONSPROZESS



» Rahmenbedingung: Beschrankte Ressourcen (Personal, Budget,
Dienstleisterkapazitaten,...) sowie ein hoher Nutzermehrwert

» Priorisierung von Innovationsvorhaben notwendig
» Der ,Sweet Spot" von Innovation: Sinnvoll - Lohnenswert - Machbar

Sinnvoll
(Nutzer*innen)

Machbar
(Technik, Lohnenswert
Budget, . (Goethe-Institut)

Risiken)



KLASSISCHES INNOVATIONSMANAGEMENT

Strategische
Idee

Projektplan

Beschluss
Rollout an
den

Instituten

Betrieb
durch die

Zentrale




PROBLEMZENTRIERTE ITERATION VON
LOSUNGEN

‘ Betrieb
‘ Entscheidung

‘Prototyping / MVP

‘Lésungsansétze durch
Biblioteksmitarbeiter*innen (und
Nutzer*innen)

.Problem der
Institute / der
Nutzer*innen



BIBTOGO: DEZENTRALES BETRIEBSMODELL

Nachhaltiges (und
bislang beim Goethe-
Institut einmaliges)
~Geschaftsmodell®
far BibToGo:

- Betrieb, Support,
Weiterentwicklung
erfolgen
ausschlieBlich
dezentral

- Finanzierung uber
ein Abo-Modell durch
die Institute weltweit

Zentrale: Governance

Jakarta = Institute weltweit = Jakarta

(Product Owner)

(Stakeholder) (Product Owner)




Vielen Dank!

Nico Sandfuchs

Goethe-Institut e.V.
nico.sandfuchs@goethe.de




