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Digitale Transformation 
ist mehr Ringen als Tanzen

Dr. Frank Seeliger 12. Dezember 2023
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Was bedeutet Digitale Transformation für …

Quelle: https://www.digital-transformation-rlp.de/
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Programm und Vortragsziel

• Digitale Transformation – worüber reden wir?
• Ziele von Digitalisierung, Automatisierung, Virtualisierung
• Positionierung im Kontext des bisherigen Portfolios
• Allgemeine und konkrete Herausforderungen
• Digitaler Alltag – wir zappen uns durch einen HSB-Tag
• Wohin soll die Reise gehen?
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Was ist neu an ‚Digitaler Transformation“?

Tranformationsverträge
und Open Access

oder nur 
Buzzword?
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Was ist digitale Transformation?

Digitalisierung (Grundbedeutung): 
Konvertierung von Informationen und Dokumenten von analogen in 
digitale Formate

Digitalisierung (erweiterte Bedeutung): 
Integration von digitalen Technologien in bestehende Geschäftsprozesse

Digitale Transformation: 
Ein grundlegendes Umdenken in Bezug auf Kundenerlebnisse, 
Geschäftsmodelle und betriebliche Prozesse. Es gilt, neue Wege zu 
finden, mit denen Geschäftswert erzeugt, Umsätze erzielt und die 
Effizienz gesteigert werden.

Quelle: https://www.sap.com/germany/insights/what-is-digital-transformation.html#

https://www.sap.com/germany/insights/what-is-digital-transformation.html
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Was ist digitale Transformation?

Digital transformation is the process of adoption 
and implementation of digital technology by an 
organization in order to create new or modify 
existing products, services and operations by 
the means of translating business processes into 
a digital format. 

Die digitale Transformation ist der Prozess der Einführung und 
Umsetzung digitaler Technologien in einem Unternehmen, um 
neue Produkte, Dienstleistungen und Abläufe zu schaffen oder 
bestehende zu verändern, indem Geschäftsprozesse in ein 
digitales Format übertragen werden. 
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Buzzword & Trend: Digitale Transformation

zdt-brandenburg.de/projekte/
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Haltungen zur Digitalen Transformation

“Gelingt es der Bibliothek dagegen nicht, 
sich in der weiter fortschreitenden digitalen 
Transformation von einer übertriebenen 
Technikfixierung freizumachen, wird sie 
populären Internetdienste immer nur 
hinterherlaufen, ohne sie je einzuholen.“

Prof. Eric Steinhauer in BFP (2023) Die Bibliothek 2040 –
eine Einrichtung der digitalen Transformation mit vielen 

Büchern?!

„Bibliotheken sollen Transformationsprozesse mitgestalten, 
Organisationszentren des digitalen Publikationswesens werden, …
Es wäre auch für die Kulturgeschichte der Bibliothek als Ganzes 
wichtig, dass sie nicht nur eine Einrichtung zur technischen 
Organisation des Betriebs ist."

Prof. Peter-André Alt 
(ehemaliger Präsident der FU Berlin und HRK)

in b.i.t.-online(Nr. 5, 2020)
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Alltägliche Übung diskursiver Praxis

“Digitalisierung first, Nachdenken second…
Bestünde die wirkliche Stärke digitaler Steuerung nicht darin, dass 
öffentlicher Verkehr flexibler, komfortabler und individualisierter 
organisiert und orchestriert werden kann als jemals zuvor? 
Oder: Liegt nicht eine grandiose Chance darin, dass man schlechte, 
harte, lebenszeitverkürzende oder doofe Arbeit abschaffen und 
Zeitwohlstand gewinnen und endlich die Empathieberufe so aufwerten 
kann, wie es ihnen schon lange zukommt?“

Harald Welzer, Soziologe und Publizist
In DIE ZEIT vom 18.8.2019

„Wenn man nur aus der 
Vergangenheit lernt, sieht die 
Zukunft immer aus wie gestern.“

Thorsten Koch
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Zum Zeitwohlstand

Laut Studie vom Institut für die Geschichte und Zukunft der Arbeit:

Im Jahr 1900 haben wir 132.000 Stunden im Leben gearbeitet 
(durchschnittl. Lebenserwartung 62 Jahre). 
Im Jahr 2010 nur noch 48.000 Stunden (81 Jahre).

Andrea Nahles in DIE ZEIT



|  11 |

Ziel bibliothekarischen Handelns

im Kontext der vollständigen Information 
(engl. complete information)

liegt in den Wirtschaftswissenschaften und 
speziell in der Informationsökonomik vor, wenn 
ein Entscheidungsträger oder ein 
Wirtschaftssubjekt Kenntnis über sämtliche 
vergangenen, gegenwärtigen und zukünftigen 
Daten, Ereignisse und Sachverhalte besitzt.

Keywords wie 

• homo economicus, 
• vollkommene Markttransparenz 
• gleiche Informationsbasis (allwissend) 

bei allen Marktbeteiligten
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Wie tickt die TH Wildau? Was maßen wir uns an?

"Wir maßen uns nicht an, dass wir den Entwicklungsabteilungen der 
Automobilhersteller Paroli bieten können, aber wir sorgen mit der Projekt-
bezogenen und interdisziplinären Zusammenarbeit der Studierenden für 
Absolventen, die direkt in den Entwicklungsabteilungen durchstarten können, 
die die Prozesse kennen und auch schon Impulse geben können.„ (Prof. Kubica)
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Was leisten Bibliotheken im Wettbewerb mit 
Google, Wikipedia, OpenAI etc.?
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Digitale Ortskenntnis mit Technologien der Gegenwart!
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Wie digital tickt die Bibliothek der TH Wildau?

Ohne daily work wie e-mail und Mailinglisten, tickets, VK, Moodle, CMS..
Ohne Netzwerke wie KOBV, Fernleihe, B3Kat, EZB, DBIS, ZDB, ELTAB, dbv etc.
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Zappen durch den digitalen Alltag
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Digitalisierung und vor Ort Service
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Digitalisierung und Wissensmanagement
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Digitalisierung und Verwaltung
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Digitalisierung und Management
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Digitalisierung und externe Kommunikation
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Digitalisierung und Service
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Digitalisierung und Nutzungsstatistiken
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Digitalisierung und Virtualisierung von Räumen
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Digitalisierung und Projekte: E-Book to GO
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Digitalisierung und Projekte: unser Robo-Cup
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Digitalisierung und Projekte: Koha
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Multimediale Digitalisierung
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Digitalisierung und Projekte: Podcast bis online-Tutorials
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Digitalisierung und Gaming
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Digitalisierung und Projekte: Moving public Piano
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Digitalisierung und Fehlerkultur

Siehe Ahead-of-Print



|  33 |

Der Blick nach vorn:Berufsbild im Wandel

Reinhold Würth (Imperium in Künzelsau) im ZEIT-Interview:

Die Zahl der Außendienstler wird abnehmen, aber nicht 
dramatisch. Ich sage denen, sie sollen sich so viel wie möglich mit 
Informatik beschäftigen und sich weiterbilden. Dann können sie in 
anderen Bereichen des Unternehmens arbeiten. Zum Beispiel in 
der Marktforschung, um herauszufinden, welche Produkte wir 
noch zusätzlich ins Sortiment aufnehmen können. 
In der Würth-Gruppe haben wir mehr als eine Million Produkte.
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Zukunft der Arbeit & Automatisierung

job-futuromat.iab.de

futurium.de/de
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Digitalisierung und Skills

https://it-in-bibliotheken.de/
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Digitalisierung und KI mit Perspektive

Bisherige Schwerpunkte
• Automatisierte Inhaltserschließung von Text bis Bild (mit annif etc.)
• Inhaltsanalyse bis Textproduktion (ChatGPT & Co)
• Natürlichsprachliche Kommunikation und Prompting zur 

Literaturrecherche

Vorhandene Strukturen
• Lokale Rechenzentren und Verbundstrukturen
• Drittmittelfinanzierte und zeitlich befristete Projekte
• Fremdleistungen über Firmen und externe Dienstleister

Momentaufnahme von Schwerpunkten
• FDM im Kontext von NFDI
• Folio als next generation LMS
• Open Access
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Buzzword KI
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Moorsches Gesetz

o Rechenleistung verdoppelt sich alle 18-24 Monate
o Seit 1958 (Erfindung integrierter Schaltkreise): 27 Verdopplungen
o elektrische Schaltkreise: Fotolithograpie
o Röntgenlithographie
o Parallelisierung (Grafikkarten)

Rechenaufgabe 
Auto startet bei 8 Km/h
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Softwareentwicklung

prescriptive – descriptive - predictive
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Ein Beispiel produktiver Reibung

Heraus aus der Komfortzone!
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An KI führt seit November 2022 kein Weg mehr vorbei!
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KI und Bibliotheken – quo vadis? FAN
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KI-Sprachmodelle mit strukturierten Daten

scientificGPT bis OpenGPT-X
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Bibliotheksnahe Anwendungen
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Gestalten wir die Zukunft mit welcher Haltung mit?

Pessimismus des Verstandes, 
Optimismus des Willens.
Antonio Gramsci
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muss neu geschrieben 
werden ;-)
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